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АННОТАЦИЯ
Теоретической и методологической базой проведённого исследования служат научные труды, теоретико-мето-

дологические разработки, актуальные публикации отечественных учёных, официальные нормативно-правовые акты 
и описание их применения в практической деятельности медицинских организаций, оказывающих услуги по профилю 
«косметология».

Целью исследования было изучение работ, посвящённых наиболее актуальным вопросам нормативно-правового 
регулирования оказания медицинской помощи населению Российской Федерации по профилю «косметология», вы-
явление основных проблем, связанных с правовой регламентацией отрасли, и обобщение предложений медицинских 
организаций по её совершенствованию. 

Применена методология обзорного исследования, которая позволяет выявлять и обобщать известную литературу 
по данной теме независимо от вида публикации и дизайна исследования. Представлен анализ нормативно-правового 
регулирования деятельности сотрудников и медицинских организаций, оказывающих услуги в сфере косметологии.

Выполнив первоначальный поиск литературы, авторы провели анализ, сопоставление, обобщение и системати-
зацию опубликованной информации. Это позволило распределить полученные данные по нескольким ключевым на-
правлениям: нормативно-правовое регулирование отечественной косметологии — экскурс в историю; нормативно-
правовое обеспечение деятельности медицинской организации косметологического профиля на современном этапе; 
современные требования к деятельности врача применительно к медицинской косметологической помощи.

Авторы провели контент-анализ использования медицинскими организациями регионов Российской Федерации 
нормативно-правовой базы отрасли «косметология»; оценили её влияние на систему оказания косметологической по-
мощи населению на современном этапе; выявили ряд проблем, связанных с правовой регламентацией деятельности 
медицинских организаций косметологического профиля; обобщили предложения по её совершенствованию.

Ключевые слова: нормативно-правовое регулирование медицинской помощи по профилю «косметология»; 
косметические услуги; требования к деятельности медицинской организации и врача-косметолога.
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ABSTRACT
The theoretical and methodological bases of the present study are scientific works, theoretical and methodological 

developments, current publications of domestic scientists, official normative legal acts, and description of their application in 
the practical activities of medical organizations providing cosmetology services. This study aimed to examine studies that have 
focused on the most pressing issues of the legal regulation of medical care to the population of the Russian Federation in the 
field of «cosmetology», identify the main problems associated with the legal regulation of the industry, and summarize the 
proposals of medical organizations for its improvement. 

In the study, a survey study was conducted, which allowed researchers to identify and summarize the known literature on this 
topic, regardless of the publication type and study design. The study presents an analysis of the regulatory and legal regulations 
of the activities of employees and medical organizations providing services in the field of cosmetology. After completing the 
initial literature search, the authors analyzed, compared, summarized, and systematized the published information. 

The analysis made it possible to distribute the data obtained in several key areas of regulatory and legal regulation of 
domestic cosmetology, i.e., an excursion into history, regulatory and legal support for the activities of a cosmetology medical 
organization at the present stage, modern requirements for the activities of a doctor, in relation to medical cosmetology 
care. A content analysis was conducted on the use by medical organizations in the regions of the Russian Federation of the 
regulatory framework of the cosmetology industry, assessed its effect on the system of providing cosmetological care to 
the population at the present stage, identified several problems related to the legal regulation of the activities of medical 
cosmetology organizations and summarized proposals for its improvement.

Keywords: regulatory and legal regulation of medical care in the «cosmetology» profile; cosmetic services; requirements for 
the activities of a medical organization and a cosmetologist.
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ВВЕДЕНИЕ
Вопросы оказания населению медицинской помощи 

по профилю «косметология», особенности её организации 
в регионах Российской Федерации достаточно широко ос-
вещены в научных публикациях, особенно вопросы меди-
цинской активности пациентов и исторического прошлого 
отрасли. Так, М.М. Белова [1] в своей научно-исследова-
тельской работе пишет: «Одной из наиболее быстро раз-
вивающихся отраслей медицины является косметология. 
Уникальность этой медицинской отрасли заключается в её 
эстетической направленности, принципиально изменяю-
щей фактор потребности в получении соответствующих 
услуг — не сохранение здоровья или преодоление бо-
лезни, а сохранение красоты как эстетической ценности. 
При всём этом инструменты косметологии тесно связаны 
с медицинскими аспектами и потому рассматриваются 
в неразрывной связи».

Как показал проведённый анализ нормативных до-
кументов, регламентирующих оказание косметологиче-
ской помощи в России, и обзор литературы по тематике, 
несмотря на наличие большого количества нормативно-
правовых актов, недостаточно проработаны такие вопро-
сы, как разграничение бытовых «косметических» услуг 
и «косметологических» медицинских услуг; требования 
к профессиональной деятельности «специалистов разного 
уровня квалификации и базового образования… и разгра-
ничения функциональных обязанностей врача-космето-
лога и среднего медицинского персонала» [2]; внедрение 
инструментов эффективного управления (стандарты, кли-
нические рекомендации, протоколы ведения пациентов) 
деятельностью медицинских организаций, оказывающих 
медицинскую помощь по профилю «косметология» [3]. 

В связи с этим представляется актуальным научный 
обзор литературы по тематике, анализ мнения учёных 
по вопросам нормативно-правового регулирования от-
расли «косметология» и использования медицинскими 
организациями регионов Российской Федерации норма-
тивно-правовых актов, а также обобщение предложений 
по совершенствованию оказания медицинских услуг.

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ 
РЕГУЛИРОВАНИЕ ОТЕЧЕСТВЕННОЙ 
КОСМЕТОЛОГИИ:  
ЭКСКУРС В ИСТОРИЮ

Основные этапы становления косметологической по-
мощи населению России и существующие нормативные 
документы, определяющие требования к этому виду дея-
тельности, подробно описаны в работах ведущих учёных. 
Так, например, А.А. Мартыновым и А.В. Власовой [4] по-
казано, что «формирование косметологии активно про-
исходило на базе дерматовенерологии… Первые россий-
ские специалисты дерматологи и венерологи появились 

в 1860-х годах. Применительно к этому периоду можно 
говорить о зарождении самостоятельной и оригинальной 
отечественной школы дерматовенерологии…».

Отдельной врачебной специальностью косметология 
стала в начале XXI века. Однако на протяжении предше-
ствовавших тридцати лет её формирование  происходило 
на базе дерматовенерологии, и выделение косметологии 
в отдельную специальность, по сути, лишь завершило 
многолетний этап развития. 

В начале XX века в России появились и первые уч-
реждения, в которых было организовано оказание меди-
цинских услуг населению, и первые нормативные акты, 
регламентирующие их деятельность. «Первый в России 
научно-практический центр косметологии — «Институт 
врачебной косметологии доктора Остроумова» — был 
организован в 1908 году. Заниматься уходом за лицом 
и телом в России с 1908 года разрешалось только вы-
пускникам школ массажа и врачебной гимнастики. В мае 
1908 года циркуляром Управления главного врачебного 
инспектора Министерства внутренних дел России, в ве-
дении которого находились все государственные и част-
ные медицинские организации, был доведён до сведения 
Врачебных Управлений новый порядок получения сви-
детельств на право заниматься врачебной косметикой. 
Приложением к указанному циркуляру была программа 
для школ массажа, по которой должно было проводить-
ся обучение специалистов. Также по данной программе 
осуществлялась подготовка по врачебной косметике» [5]. 

«…После Октябрьской революции вопросы косметоло-
гии и обращения косметических препаратов стали строго 
нормироваться государством» [5]. Э.А. Баткаев [6] пишет: 
«В советский период до 1982 года в РСФСР деятельность 
косметологической службы регламентировалась норма-
ми гражданского кодекса РСФСР, уголовного кодекса 
РСФСР, приказами МЗ РСФСР и СССР. В 1982 году впер-
вые был издан приказ Минздрава СССР № 1290 «О мерах 
по улучшению косметологической помощи населению» [7].  
А.А. Кубанова с соавт. [8] описывают, что с выходом этого 
приказа были предприняты такие перспективные меры 
по развитию косметологической помощи, как, например, 
положения о косметологической лечебнице, о врачах-
специалистах, работающих в ней, и её руководителе. 
Одновременно осуществлено нормирование оказания 
косметологической помощи, включая штатные нормативы 
и нагрузку на врачей.

Необходимо отметить, что в статьях ведущих учёных 
страны регулярно оценивалось качество оказания ква-
лифицированной медицинской помощи в дерматокос-
метологической практике [9]. По мнению А.А. Кубановой 
с соавт. [10], необходимость обеспечить действенный 
контроль качества оказываемых услуг со стороны госу-
дарства всегда была особенностью российской модели 
оказания косметологической помощи и во многом способ-
ствовала проведению всё новых реформ отрасли, а также 
постепенному формированию мнения о необходимости 
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выделения отдельной врачебной специальности — врач-
косметолог.

В постсоветский период и косметология, и пласти-
ческая хирургия переживают бурное развитие, однако, 
как описывает О.С. Панова [11], сохраняются и даже 
множатся все те проблемы, которые были характерны 
для советского периода: «В настоящее время космето-
логическая служба представлена специализированными 
медицинскими учреждениями (кабинеты и отделения 
в составе поликлиник, больниц, кожно-венерологических 
диспансеров), относящимися к системе государственного 
здравоохранения и ведомственной медицины, а также 
к системе бытового обслуживания населения (косметиче-
ские кабинеты в составе парикмахерских, салоны красоты 
и др.). За последние годы число учреждений косметоло-
гического профиля увеличилось более чем в 2,5–3 раза. 
В настоящее время только в Москве их функционирует 
более 200, при этом две трети из них имеют частную фор-
му собственности. Частнопрактикующие структуры пред-
ставлены в различных организационно-правовых формах: 
от небольших косметических кабинетов, оказывающих 
незначительный спектр косметических манипуляций, 
до крупных, хорошо оснащённых центров, созданных 
частными фирмами и компаниями, предлагающих паци-
енту практически весь комплекс современных космето-
логических услуг».

Ю.В. Олейникова [12] отмечает, что специфика кос-
метологической помощи, особенно факт существования 
специализированных медицинских организаций (кабине-
ты и отделения в составе поликлиник, больниц, кожно-
венерологических диспансеров), относящихся к системе 
государственного здравоохранения и ведомственной ме-
дицины, и одновременно наличие системы бытового об-
служивания населения (косметические кабинеты в составе 
парикмахерских, салоны красоты и другие, работающие 
без медицинской лицензии) требовали дополнительной 
разработки и совершенствования нормативно-правовой 
базы: «Несовершенство нормативно-правовой базы осу-
ществления косметологической деятельности в значи-
тельной степени препятствовало формированию цивили-
зованного рынка косметологических услуг и обеспечению 
их безопасности для потребителя». 

В первые десятилетия XXI века в России создана 
устойчивая правовая база для регулирования медицин-
ских услуг, в том числе и косметологических, на основе 
Конституции РФ, Гражданского кодекса РФ, Гражданско-
го процессуального кодекса РФ, Закона РФ «О защите 
прав потребителей», «Закона о медицинском страхова-
нии граждан в Российской Федерации», Закона «О рекла-
ме», Федерального Закона «Об основах охраны здоровья 
граждан в Российской Федерации», Постановления Пра-
вительства РФ «Об утверждении Правил предоставления 
платных медицинских услуг населению медицинскими 
учреждениями» и других. Следует отметить, что в Законе 
«О защите прав потребителей» прописаны необходимые 

критерии качества и безопасности услуги, необходимость 
полноты и достоверности информации об услуге, которые 
не закреплены в Федеральном Законе «Об основах охра-
ны здоровья граждан в Российской Федерации». В России 
правовое обеспечение медицинских услуг сводится толь-
ко к лицензированию медицинского учреждения или ви-
дов деятельности. Специфика косметологической помощи 
требует дополнительной правовой базы [13].

К факторам, затрудняющим государственное регу-
лирование косметологической деятельности в начале 
2000-х гг., можно отнести отсутствие научно обоснован-
ных классификаций видов деятельности в косметологии; 
стандартов, определяющих требования структурного 
компонента качества услуг (условий осуществления дея-
тельности); медицинских стандартов (протоколов ведения 
больных) по нозологическим формам [14, 15]. 

«Начавшаяся в 2004 году административная реформа 
повлекла за собой мощные процессы модернизации си-
стемы оказания медицинской помощи, в том числе кос-
метологической» [10]. Наиболее существенные изменения 
коснулись статуса косметологических лечебниц, которых 
не оказалось в новой номенклатуре медицинских учреж-
дений [16]. 

Именно в это время начались процессы разграничения 
косметологических услуг, относящихся к медицинским 
манипуляциям, от косметических, которые предостав-
ляются в системе бытового обслуживания; разработ-
ки лицензионных требований и необходимых условий 
для осуществления этого вида деятельности (организа-
ционно-технических; разрабатывались вопросы подго-
товки кадрового потенциала; материально-технического 
оснащения, включая оборудование, инструменты, доку-
ментацию). О.С. Панова в своей работе [13] так описывает 
организационно-правовые аспекты и основные тенден-
ции развития: «В соответствии с Перечнем видов меди-
цинской деятельности, подлежащих лицензированию, 
утверждённым приказом Минздрава России № 238 от  
26 июля 2002 г. «Об организации лицензирования меди-
цинской деятельности», в разделе «Прочие работы и ус-
луги» выделены услуги и работы по косметологии — те-
рапевтической и хирургической под кодом 6.037». 

Приказ Министерства здравоохранения России № 113 
от 10 апреля 2001 г. «О введении в действие отрасле-
вого классификатора “Простые медицинские услуги”» 
[17] позволяет чётко разграничить косметологические 
услуги, относящиеся к медицинским, от косметических, 
которые предоставляются в системе бытового обслужи-
вания. Медицинские услуги косметологического про-
филя не подлежат налогообложению на добавленную 
стоимость [18]. 

Как самостоятельная отрасль медицинской науки со 
своими методами лечения заболеваний, с возможностями 
коррекции врождённых пороков развития косметология 
(в связи с утверждением порядка оказания медицин-
ской помощи населению по профилю «косметология», 
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в котором приводится и действующее в настоящее время 
определение «медицинская помощь по профилю “косме-
тология”») включает комплекс лечебно-диагностических 
и реабилитационных мероприятий, направленных на со-
хранение или восстановление структурной целостности 
и функциональной активности покровных тканей чело-
веческого организма (кожи и её придатков, подкожной 
жировой клетчатки и поверхностных мышц) [19]. 

Авторам представляется актуальным вывод Е.И. Эр-
нандес и А.А. Марголиной [20] о том, что «в 2009 году 
наша страна стала первой в мире, официально признав-
шей косметологию как медицинскую дисциплину со всеми 
положенными атрибутами — введением новой специаль-
ности “врач-косметолог”, типовой программой обучения, 
дипломом государственного образца, порядком лицензи-
рования косметологических учреждений». 

НОРМАТИВНО-ПРАВОВОЕ 
ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
МЕДИЦИНСКОЙ ОРГАНИЗАЦИИ 
КОСМЕТОЛОГИЧЕСКОГО ПРОФИЛЯ  
НА СОВРЕМЕННОМ ЭТАПЕ

Нормативно-правовые и медико-организационные 
аспекты деятельности медицинской организации косме-
тологического профиля в Российской Федерации и реги-
онах страны описаны в трудах современных исследова-
телей.

«Полноценная нормативная база по направлению на-
стоящего исследования в нашей стране получила раз-
витие с 2009 года, когда приказом МЗСР РФ № 210н 
от 23.04.2009 г. была утверждена врачебная специаль-
ность «косметология». Затем 18 апреля 2012 г. принят 
Приказ Министерства здравоохранения и социального 
развития Российской Федерации № 381н «Об утвержде-
нии Порядка оказания медицинской помощи населению 
по профилю “косметология”». Порядок оказания меди-
цинской помощи по профилю «косметология» регулирует 
вопросы оказания косметологической помощи населению 
Российской Федерации в организациях государственной 
и иных форм собственности» [21].

М.А. Позднякова и соавт. [21, 22] указывают, что спе-
циальность «косметология» впервые была утверждена 
в 2009 году, тогда же введена должность врача-косме-
толога. При этом Федеральный государственный образо-
вательный стандарт высшего образования по специаль-
ности 31.08.38 «Косметология» № 1080 был утверждён 
приказом Минобрнауки России только через 5 лет — 
25 августа 2014 г., а Приказ Минздрава России № 707н 
от 08.10.2015 г. «Об утверждении квалификационных 
требований к медицинским и фармацевтическим ра-
ботникам с высшим образованием по направлению 
подготовки “Здравоохранение и медицинские науки”», 

регламентирующий уровень профессионального образо-
вания и дополнительного профессионального образова-
ния по специальности «косметология», — ещё через год. 
Эти меры способствовали повышению качества профес-
сиональной подготовки врачей-косметологов и оказыва-
емой ими медицинской помощи. 

Однако ещё и сегодня недостаточно урегулировано 
разделение косметологической и косметической сфер 
на уровне законодательства. В первую очередь это свя-
зано с формулировками классификаторов видов деятель-
ности, в частности «Общероссийского классификатора ви-
дов экономической деятельности» (ОКВЭД). Долгое время 
услуги, направленные на «эстетическое преображение», 
были прописаны в этом классификаторе в разделе «Про-
чие персональные услуги» (Раздел S. Предоставление 
прочих видов услуг), а в разделе «Деятельность в области 
здравоохранения и социальных услуг» их не было. И толь-
ко в 2021 году «Услуги в области косметологии» приоб-
рели код 86.22.19.100 (введено Изменением 42/2021 ОК-
ВЭД 2, утверждённым Приказом Росстандарта № 1083-ст 
от 07.10.2021) [23].

В номенклатуре медицинских услуг Минздрава России 
также многие услуги на практике могут быть оказаны ор-
ганизациями, не имеющими соответствующей лицензии, 
(например, дерматологический пилинг, эпиляция, перма-
нентный татуаж) [24]. Тогда как в соответствии с профес-
сиональным стандартом «Специалист по предоставлению 
бытовых косметических услуг» процедуры, суть которых 
заключается в нарушении кожного покрова, являются ви-
дом деятельности специалиста без медицинского обра-
зования, имеющего рабочую профессию «Косметик 4-го 
разряда» [25]. ОКВЭД также относит пирсинг к персональ-
ным прочим услугам, а, значит, в уточнении (согласова-
нии) нуждаются и приказ Минздрава России, и указанный 
профессиональный стандарт, и классификатор видов эко-
номической деятельности.

Долгое время сдерживающим фактором в сегмен-
те косметологии было отсутствие узаконенного перечня 
бытовых услуг. С принятием утверждённых приказами 
Минтруда профессиональных стандартов «Специалист 
по предоставлению маникюрных и педикюрных услуг», 
«Специалист по предоставлению визажных услуг» этот 
перечень появился [26, 27]. Перечни бытовых услуг ут-
верждены и национальными стандартами: «ГОСТ Р 
55317—2012 «Услуги населению. СПА-услуги. Термины 
и определения» [28]), «ГОСТ 55321—2012. Услуги на-
селению. СПА-услуги. Общие требования» [29], ГОСТ Р 
56396—2015 «Услуги бытовые. Наращивание ресниц. 
Общие требования» [30], ГОСТ Р 58091—2018 «Услуги 
бытовые. Ногтевой сервис. Терминология, классификация 
и общие требования» [31].

В перечень услуг, относимых этими стандартами 
к бытовым (т.е. не требующим наличия медицинской ли-
цензии), входят, например, массажи, ранее классифици-
руемые приказами Минздрава России как медицинские 
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услуги. Однако, как указано в стандартах, если будет за-
являться лечебный, а не косметологический или обще-
оздоровительный характер массажа (или массаж будет 
выполняться по назначению врача), то такая процеду-
ра будет считаться медицинской. Кроме того, несмотря 
на бытовой характер перечисленных услуг, оказывать их 
могут только специалисты с установленными квалифика-
ционными требованиями и с определёнными навыками, 
указанными в стандартах.

Введение вышеназванных стандартов, с одной сторо-
ны, облегчает работу салонов, а с другой — устанавли-
вает требования к порядку оказания бытовых косметоло-
гических услуг, что весьма важно для потребителей услуг. 
Более широкий спектр процедур и аппаратная косметоло-
гия требуют обязательного контроля врача-косметолога 
и лицензии на медицинскую деятельность [32].

Одной из особенностей косметологических учрежде-
ний является то, что лечение многих косметологических 
заболеваний осуществляется медсёстрами. Несовер-
шенство законодательной базы в вопросах разграниче-
ния функциональных обязанностей врача-косметолога 
и среднего медицинского персонала каждым специ-
алистом интерпретируется по-разному [33]. Профессия 
медицинской сестры в косметологии была закреплена 
в должностной номенклатуре в соответствии с При-
казом Минздрава РФ № 801н от 05.12.2014 г. И хотя 
по закону задача медсестры — выполнение процедур, 
которые назначает врач-косметолог, на практике этот 
порядок строго соблюдают лишь в крупных клиниках 
с полностью укомплектованным штатом медперсонала. 
По факту даже в крупных клиниках медсёстры работа-
ют самостоятельно, а доктора контролируют их только 
формально [2, 34].

С 2016 года в соответствии с Приказом Минздрава РФ 
N 83н от 10.02.2016 г. средний медицинский персонал 
получил возможность профессиональной переподготов-
ки по специальности «Сестринское дело в косметологии» 
при наличии среднего профессионального образования 
по одной из специальностей («Лечебное дело», «Акушер-
ское дело», «Сестринское дело») в объёме 288 ч [35]. Од-
нако до сегодняшнего дня Минздрав России не утвердил 
типовую программу профессиональной переподготовки 
по специальности «Сестринское дело в косметологии». 
Каждая образовательная организация предоставляет 
слушателям программу обучения исходя из собствен-
ных представлений о необходимой тематике, структуре 
и объёмах тематических модулей. Стандарты, техниче-
ские регламенты, утверждённые в виде федеральных 
законов и отраслевых приказов, регламентирующие 
оказание косметологических услуг в нашей стране и обе-
спечивающие правовое поле, вызывают много вопросов 
у практикующих специалистов [2, 36]. Имеются проблемы 
с постановкой задач для специалистов, со строительством 
и оборудованием специализированных учебных баз и об-
разовательных учреждений [37].

СОВРЕМЕННЫЕ ТРЕБОВАНИЯ 
К ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ВРАЧА 
ПРИМЕНИТЕЛЬНО К МЕДИЦИНСКОЙ 
КОСМЕТОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ

При проведении настоящего исследования авторами 
установлено, что в Самарской области в рубрику «Косме-
тические услуги» внесено 729 мест, в которых оказывают 
услуги по профилю «косметология» [38]. При этом, по дан-
ным управления лицензирования Министерства здравоох-
ранения Самарской области, в 2020 году функ цио нировало 
239 медицинских организаций (266 объек тов), имеющих 
лицензию на осуществление этого вида деятельности. По-
давляющее большинство из них, как и в целом по стране, 
имеют частную форму собственности. 

В современном обществе отмечается рост числа 
обращений по поводу косметологической коррекции. 
При отсутствии в косметологии единых стандартов ле-
чения и клинических рекомендаций медицинская по-
мощь находится в зоне ответственности врача, его 
квалификации, навыков и оснащённости организации, 
нозологической формы патологии, соблюдения крите-
риев качества оказания медицинской помощи согласно 
Приказу Минздрава России № 203н от 10.05.2017 г. [39]. 
Необходимо заметить, что критерии деятельности ме-
дицинских организаций, оказывающих косметологиче-
скую помощь, в данном нормативном акте отсутствуют. 
При этом косметология относится к числу профилей ме-
дицинской помощи, где в последние годы наиболее часто 
отмечается появление «пациентов-предпринимателей», 
зарабатываю щих на профессиональной деятельности 
медицинских работников [40]. 

Проанализировав результаты нормативно-правовых 
актов, опубликованные рядом авторов научные данные, 
а также результаты практической деятельности семи наи-
более крупных медицинских организаций региона разных 
форм собственности и заполняемую ими медицинскую 
и юридическую документацию, авторы сочли возможным 
обобщить и конкретизировать некоторые требования 
к деятельности медицинской организации и врача-кос-
метолога.

1. Наличие лицензии на медицинскую деятельность 
по профилю «косметология». 

2. Наличие в штате медицинской организации врача 
с сертификатом специалиста по специальности «космето-
лог», а в настоящее время — и свидетельства об аккре-
дитации специалиста. 

3. Соответствие оформляемой медицинской докумен-
тации требованиями приказа Минздрава России об уни-
фицированных формах медицинской документации [41]. 

4. Подписание пациентом информированного добро-
вольного согласия на медицинское вмешательство, по-
скольку любая медицинская процедура, выполненная 
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без информированного согласия пациента и без меди-
цинской лицензии не врачом, юридически расценивается 
как противоправное действие (однако для большинства 
косметологических услуг в законодательстве не прописана 
форма информированного добровольного согласия [42].

5. Наличие договора на оказание платной медицинской 
услуги, оформленного в соответствии с требованиями пра-
вил предоставления медицинскими организациями плат-
ных медицинских услуг [43] и согласия об использовании 
персональных данных (ч. 1 ст. 3 Федерального закона 
№ 152-ФЗ от 27.07.2006 г. «О персональных данных») [44].

6. Назначение лекарственных препаратов для меди-
цинского применения с учётом инструкций по примене-
нию, возраста и пола пациента, выраженности процесса, 
наличия осложнений и сопутствующих заболеваний с вне-
сением записи в медицинскую карту пациента, получаю-
щего медицинскую помощь в амбулаторных условиях 
(форму № 025/у).

7. Проведение картирования лица (создания инъекци-
онной карты путём маркировки лица в соответствии с це-
лями коррекции). При применяемом некоторыми автора-
ми способе разметки верхней трети лица за точки отсчёта 
при картировании принимаем зрачки (при взгляде паци-
ента прямо) и брови [45]. В амбулаторной карте пациента 
отражаются точки введения лекарственного препарата, 
доза в точке введения, общая доза препарата, способ 
введения (внутримышечный, подкожный, внутрикожный) 
а также физические параметры воздействия при исполь-
зовании косметологических аппаратов.

8. Фотографирование или создание рисунка мимиче-
ских морщин (мимического паттерна) до и после проце-
дуры. Так, Г. Заттлер [45] рекомендует выполнять фото-
регистрацию до инъекций, сразу после них, на 8-й и 20-й 
день после коррекции. М.А. Позднякова и соавт. [46] при-
держивается следующих сроков оценки с фоторегистра-
цией: до первой процедуры, через 2 нед, 1, 3 и 6 мес, мо-
тивируя тем, что это позволяет проследить за развитием 
и сохранением косметического эффекта, а также оценить 
удовлетворённость пациента в ближайшие и отдалённые 
сроки после коррекции. Регламентированного норматив-
ными документами срока фотофиксации в профстандарте 
врача-косметолога в настоящее время не существует.

9. Юридическая ответственность врача-косметолога 
за качество и последствия своих действий. Она насту-
пает, если услуга выполнена некачественно, если врач 
существенно отклонился от общепринятой методики ле-
чения, что повлекло за собой смерть пациента либо при-
чинён тяжкий вред его здоровью [47]. В амбулаторной 
карте необходимо подробное описание оказанной услу-
ги при первичном и повторном приёме. При повторных 
обращениях в первичной медицинской документации 
отражается этапность коррекции и наблюдения, даются 
рекомендации и проводится оценка эффективности ле-
чения. Подписание информированного добровольного 
согласия пациентом, а также фиксация показаний, доз, 

точек введения препарата, параметров физиотерапевти-
ческого воздействия позволяют документально оценить 
выполненные процедуры и могут являться юридической 
защитой и пациента, и врача [39]. 

Залог безопасности медицинской помощи — это пра-
вильно подготовленные кадры, соответствующие всем 
требованиям, которые предъявляет государство. Полу-
чение новых знаний, внедрение их в свою ежедневную 
практическую деятельность позволяет врачу идти в ногу 
со временем, а пациентам — получать качественную по-
мощь [48, 49].

С 1 сентября 2021 г. вступил в силу Приказ Минтруда 
РФ № 2н от 13 января 2021 г. «Об утверждении профес-
сионального стандарта “врач-косметолог”». В документе 
прописаны требования к образованию и работе такого 
специалиста. Согласно документу, основная цель работы 
косметолога — «проведение комплекса профилактиче-
ских, лечебных и реабилитационных мероприятий, на-
правленных на сохранение или восстановление структур-
ной целостности и функциональной активности покровных 
тканей человеческого организма (кожи и её придатков, 
подкожной жировой клетчатки и поверхностных мышц)». 
Специалист должен среди прочего уметь оказывать 
экстренную медицинскую помощь, вести медицинскую 
документацию и организовывать деятельность медпер-
сонала, информировать пациента о мерах профилакти-
ки преждевременного и естественного старения кожи. 
Определены требования к образованию и обучению: 
наличие диплома по специальности «Лечебное дело» 
или «Педиатрия», подготовка в интернатуре или ордина-
туре по специальности «Дерматовенерология» и допол-
нительное профобразование по специальности «Косме-
тология». Для допуска к работе врачу-косметологу также 
потребуется сертификат специалиста или свидетельство 
об аккредитации по специальности «Косметология» [50].

Таким образом, нормативно-правовая база космето-
логической отрасли представлена большим количеством 
регулирующих документов, но в то же время правовое 
обеспечение медицинских услуг зачастую сводится только 
к лицензированию медицинского учреждения или видов 
деятельности [51]. Так, например, до настоящего времени 
не разработаны единые подходы к организации деятель-
ности медицинских организаций по профилю «космето-
логия» с учётом международного опыта и отечественной 
практики; не в полном объёме разработаны и утверж-
дены клинические рекомендации и стандарты оказания 
косметологических услуг по различным видам процедур; 
требуют решения проблемы подготовки кадров; оста-
ются нерешёнными ряд проблем обеспечения качества 
и безопасности медицинских вмешательств по данному 
направлению деятельности [52]. Отдельно необходимо 
выделить вопросы страхования риска косметологических 
вмешательств в системе добровольного медицинского 
страхования и разработки критериев оценки возмещения 
ущерба в результате ошибочных действий врача [53].
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ПЕРСПЕКТИВЫ НОРМАТИВНО-
ПРАВОВОГО РЕГУЛИРОВАНИЯ 
КОСМЕТОЛОГИИ В РОССИИ

В наши дни косметология — динамичная, перспектив-
ная и разносторонняя дисциплина, которая интегрируется 
с другими медицинскими специальностями и использует 
самые современные достижения науки [20].

Как отмечает в своей работе А.С. Мограбян [53], из-
учение особенностей функционирования косметологиче-
ских медицинских организаций, выделение в отдельные 
отрасли косметологии и пластической хирургии, впервые 
в мире официально признанных в России, свидетель-
ствует о развитии медицинской помощи, направленной 
на улучшение или изменение внешнего облика человека. 
Введение специальностей «Косметология» и «Пластиче-
ская хирургия» позволит навести порядок в сфере оказания 
косметологических услуг и подготовить достойных специ-
алистов в области хирургической и терапевтической косме-
тологии, оттеснив недобросовестных и не имеющих до-
статочного опыта косметологов и пластических хирургов.

Для дальнейшего развития косметологической науки 
и практики необходимо не только создание и внедрение 
новых лекарственных препаратов и современного обо-
рудования, но и кадровый потенциал, научно-обосно-
ванная организация современной специализированной 
помощи с учётом социально-экономических параметров, 
медицинской активности пациентов и истории отрасли 
[54–56].

К числу наиболее актуальных предложений по совер-
шенствованию нормативно-правовой базы косметоло-
гической службы, направленных на улучшение системы 
оказания квалифицированной косметологической помо-
щи населению Российской Федерации, можно отнести:

 • необходимость разработки модели управления 
коммерческими косметологическими организация-
ми, направленной на оптимизацию взаимодействия 
производителей и потребителей косметологических 
услуг;

 • необходимость разработки государственной про-
граммы развития косметологической службы на 
основе единых подходов к организации деятель-
ности, в том числе управления качеством и персо-
налом на основе критериев деятельности медицин-
ских организаций по профилю «косметология»;

 • формирование системы подготовки косметологи-
ческих кадров путём создания модели професси-
ональной деятельности врача-косметолога и ме-
дицинской сестры в косметологии, с детализацией 
их трудовых функций в соответствии с трудовыми 
стандартами;

 • решение вопросов страхования риска косметоло-
гических вмешательств и разработку критериев 
оценки возмещения ущерба в результате ошибоч-
ных действий врача в системе добровольного ме-
дицинского страхования.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
С целью решения задач, стоящих перед космето-

логией, очень важно сформировать новую парадигму 
государственного регулирования данного вида деятель-
ности с сохранением уже оправдавших себя принципов. 
Как и большинство авторов, чьи мнения приведены 
в данном обзоре, авторы статьи считают, что эти за-
дачи можно и нужно решать вместе с законодательной 
и исполнительной властью, а также с общественными 
организациями, представляющими интересы професси-
онального косметологического сообщества. Необходимо 
объединение дерматовенерологов и косметологов, в том 
числе путём создания единых научно-практических цен-
тров, так как лечение патологии кожи и подкожной клет-
чатки, коррекция возрастных изменений требуют междис-
циплинарного подхода. 
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